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(57) Изобретение относится к области электротехники и информационных технологий и вычислительной техники.
Способ и система для диагностики мобильных вычислительных устройств, которые включают осуществление
установки службы синхронизации и установки мобильных приложений для диагностики на вычислительные
устройства пользователя; осуществление установки на вычислительное устройство пользователя драйверов от
производителей мобильных ОС и производителей мобильных вычислительных устройств для осуществления
установления связи между мобильными вычислительными устройствами и вычислительными устройствами
пользователя; осуществление установления соединения между мобильными вычислительными устройствами
и вычислительными устройствами пользователя; осуществление установки мобильного приложения
для диагностики мобильного вычислительного устройства на мобильное вычислительное устройство
посредством службы синхронизации и установки мобильных приложений для диагностики; осуществление
пользователем запуска мобильного приложения для диагностики на мобильном вычислительном устройстве
с организацией TCP-сервера, который ожидает подключения вычислительных устройств пользователя
на предопределенном порте; осуществление диагностики мобильного вычислительного устройства с
осуществлением диагностики составных элементов мобильного вычислительного устройства; осуществление
передачи результатов диагностики на вычислительное устройство пользователя посредством службы
синхронизации и установки мобильных приложений для диагностики, осуществляющей обмен данными с
мобильным приложением для диагностики посредством модуля обмена данными; осуществление отправки
результатов диагностики с вычислительного устройства пользователя на веб-сервер с сохранением на
сервере базы данных в хранилище данных в базе данных, причем сохраненные результаты диагностики
также отображаются пользователю посредством веб-интерфейса в веб-браузере с целью определения
исправности или неисправности мобильного вычислительного устройства или составных элементов
мобильного вычислительного устройства.
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