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(57) Система включает по меньшей мере один кон-
центратор для координации по меньшей мере од-
ного сообщения об активности между вебсайтом
и по меньшей мере одним сторонним приложени-
ем, при этом упомянутое по меньшей мере одно со-
общение об активности имеет стандартизованный
формат, и координатор активности для прослуши-
вания упомянутого по меньшей мере одного сооб-
щения об активности и по меньшей мере для до-
бавления данных, извлеченных из упомянутого по
меньшей мере одного сообщения об активности, в
поток, связанный с идентифицированным контак-
том и/или анонимным контактом, при этом иденти-
фицированным контактом и/или анонимным кон-
тактом является пользователь веб-сайта. Система
включает также координатор контактов для извле-

чения и анализа информации, относящейся к кон-
тактному лицу, из потока и для обогащения ранее
хранимой информации по контактным лицам и по
меньшей мере одной базы данных, а также для со-
хранения потоков данных об активности и инфор-
мации, относящейся к контактному лицу, для ис-
пользования веб-сайтом и контактными лицами.
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